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Masz problem z

dyrekcja rzadowa lub
agencja Australijskiego
Terytorium Stotecznego
(ATS)? Mozesz zwrdcic sie
do nas.

Rzecznik Praw Obywatelskich Australijskiego Terytorium
Stotecznego ma uprawnienia do badania skarg dotyczacych
wielu dyrekcji rzgdowych i agencji ATS, w tym:

Housing ACT

Access Canberra

ACT Corrective Services.

Rzecznik Praw Obywatelskich ATS wykonuje réwniez funkcje
zwigzane z Prawem Dostepu do Informacji oraz Programem
Zgtaszania Naduzy¢ (ochrona dziecka w organizacjach).
Uzyskanie pomocy od Rzecznika jest bezptatne.

Kazdego dnia pomagamy w rozwigzywaniu problemoéw.

ombudsman.act.gov.au

02 6276 3773 1800 060 789

(w godzinach od 9:00 do

17:00 AEST, od poniedziatku ACT Ombudsman

do pigtku) GPO Box 442
Canberra ACT 2601

Rzecznik Praw Obywatelskich Australijskiego Terytorium Stotecznego jest
réwniez Federalnym Rzecznikiem Praw Obywatelskich, wiecej informacji
znajduje sie na drugiej stronie.



COMMONWEALTH

OMBUDSMAN

Masz problem z
australijska agencja
rzadowa? Mozesz
zwrocic sie do nas.

Federalny Rzecznik Praw Obywatelskich ma uprawnienia
do badania skarg dotyczacych wielu australijskich agencji
rzgdowych, w tym:

Centrelink and Medicare

the Australian Federal Police

the National Disability Insurance Agency.

Federalny Rzecznik Praw Obywatelskich moze by¢ w stanie
poméc réwniez w sprawach zwigzanych z prywatnym
ubezpieczeniem zdrowotnym, niektdrymi ustugami
pocztowymi, pozyczkami studenckimi na szkolenie i
ksztatcenie zawodowe (VET) i programem wsparcia
finansowego VET FEE-HELP.

Uzyskanie pomocy od Rzecznika jest bezptatne.

Kazdego dnia pomagamy w rozwigzywaniu problemoéw.

ombudsman.gov.au

1300 362 072 1800 060 789

(w godzinach od 9:00 do

17:00 AEST, od poniedziatku Commonwealth
do pigtku) Ombudsman
GPO Box 442

Potaczenia z telefondw
Canberra ACT 2601

komdrkowych sg naliczane
wedtug stawek operatorow.

Federalny Rzecznik Praw Obywatelskich jest rowniez Rzecznikiem Praw
Obywatelskich Australijskiego Terytorium Stotecznego, wiecej informacji
znajduje sie na drugiej stronie.



