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OMBUDSMAN AN OFFICER OF
THE ACT LEGISLATIVE ASSEMBLY

Imate li problem s
upravom ili agencijom
Vlade ACT-a (Teritorij
glavhog grada
Australije, ACT)? Mozete
razgovarati s nama.

Ombudsman ACT-a moZe istraZiti prigovore vezane za
mnoge uprave i agencije Vlade ACT-a, ukljucujudi:

Housing ACT

Access Canberra

ACT Corrective Services.
Ombudsman ACT-a takoder obnasa funkcije koje se
odnose na slobodu informiranja i Sistem za prijavu
prijestupa ACT-a (zastita djece putem organizacija).
Ombudsmana mozete kontaktirati besplatno.

Svakodnevno pomazZemo ljudima u rjeSavanju problema.

ombudsman.act.gov.au 1800 060 789

02 6276 3773 ACT Ombudsman
(izmedu 09:00i 17:00 po GPO Box 442
australskom isto¢nom Canberra ACT 2601

racunanju vremena, od
ponedjeljka do petka)

Ombudsman ACT-a je takoder Ombudsman Commonwealtha,
vidite poledinu za vise informacija.



COMMONWEALTH

OMBUDSMAN

Imate li problem s
agencijom australske
vlade? Mozete
razgovarati s nama.

Ombudsman Commonwealtha moze istraziti prigovore
vezane za mnoge agencije australske vlade, ukljucujuci:

Centrelink and Medicare

the Australian Federal Police

the National Disability Insurance Agency.
Ombudsman Commonwealtha takoder moze pomodi
u rjeSavanju problema koje imate s vasim privatnim
zdravstvenim osiguranjem, nekim postanskim uslugama i
programom stru¢nog obrazovanja i osposobljavanja (VET) i
VET FEE-HELP programom.
Ombudsmana mozete kontaktirati besplatno.

Svakodnevno pomazemo ljudima u rjeSavanju problema.

ombudsman.gov.au 1800 060 789
1300 362 072 Commonwealth
(izmedu 09:00i 17:00, Ombudsman

po australskom isto¢nom GPO Box 442
racunanju vremena od Canberra ACT 2601

ponedjeljka do petka)
Pozivi s mobilnih telefona
naplacuju se prema

stopi naplate za mobilne
telefone.

Ombudsman Commonwealtha takoder je Ombudsman ACT-a,
vidite poledinu za vise informacija.



