
ചുവടെ പറയുന്നവ ഉൾടപെടെയുള്ള നിരവധി ആക്റ്്റ ഗവൺടെന്്റ 
ഡയറക്റ്ററ്ുകടെയും ഏജൻസികടെയും കുറിച്്റ പരാതികൾ 

ഉടടെങ്ിൽ ആക്റ്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊന്റ അറനവേഷിക്ാൻ കഴിയും:

• Housing ACT
• Access Canberra 
• ACT Corrective Services.

വിവര സവോതന്ത്ര്യവും ആക്റ്്റ റിറപൊർട്ടബിൾ കടെക്റ്്റ 
സ്റകീെുൊയും (സ്ാപന അധിഷ്ിത ബാല സംരക്ഷണം) കൂെി 

ബന്ധടപെട്ടാണ്റ ആക്റ്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊൻ ന്പവർത്ിക്ുന്നത്റ. 

ഓംബുഡ്സ്മാനെ ബന്ധനപെടാൻ മടിക്കേണ്ടതില്ല.

ഓക്�ാ ദിവസവും പ്രശ്െങ്ങൾ ്ര�ിഹ�ികേുന്നതിെ ്

ഞങ്ങൾ ആളുകനള സഹായികേുന്നു.

ഞങ്ങനള ബന്ധനപെടുക

നവബ്സസറ്്
ombudsman.act.gov.au

ക്�ാൺ
02 6276 3773  
(തിങ്ൾ െുതൽ ടവള്ളി വടര, 

AEST സെയം രാവിടല 9 െുതൽ 

വവകിട്ട്റ 5 വടര)

ആദിമെിവാസികൾകേുള്ള 

സൈൻ 

1800 060 789  

വിൈാസം
ACT Ombudsman 
GPO Box 442  
Canberra ACT 2601

ആക്റ്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊനാണ്റ റകാെൺടവൽത്ിടന്യും 
ഓംബുഡ്റസ്റൊൻ, കൂെുതൽ വിവരങ്ങൾക്്റ െറുപുറം കാണുക. 

ഒ�ു ആക്റ്് ഗവൺനമന്് 
ഡയറക്റ്ക്ററ്ുമാക്യാ 

ഒ�ു ഏജൻസിയുമാക്യാ 

െിങ്ങൾകേ ്ഒ�ു പ്രശ്െമുക്ണ്ടാ? 
െിങ്ങൾകേ ്ഞങ്ങളുമായി 

സംസാ�ികോവുന്നതാണ.് 



ചുവടെ പറയുന്നവ ഉൾടപെടെയുള്ള നിരവധി ആസ്ററന്തലിയൻ 
ഗവൺടെന്്റ ഏജൻസികടെ കുറിച്്റ പരാതികൾ ഉടടെങ്ിൽ 
റകാെൺടവൽത്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊന്റ അത്റ അറനവേഷിക്ാൻ 
കഴിയും: 

• Centrelink and Medicare
• the Australian Federal Police 
• the National Disability Insurance Agency. 
നിങ്ങെുടെ സവേകാരര്യ ആറരാഗര്യ ഇൻഷുറൻസുൊയും, ചില 
റപാസ്റ്റൽ റസവനങ്ങെുൊയും, ടവറക്ഷണൽ എഡര്യൂറക്ഷൻ 
ആൻഡ്റ ടന്െയിനിംഗ്റ (VET) സ്റ്റുഡന്്റ റലാണുകെും, VET  
ഫീ-ടെൽപെ്റ സ്റകീെുൊയും ബന്ധടപെട്ടുള്ള ന്പശ്റനങ്ങെിലും 
റകാെൺടവൽത്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊന്റ സൊയിക്ാൻ 
കഴിറഞേക്ും.

ഓംബുഡ്സ്മാനെ ബന്ധനപെടാൻ മടിക്കേണ്ടതില്ല. 

ഓക്�ാ ദിവസവും പ്രശ്െങ്ങൾ ്ര�ിഹ�ികേുന്നതിെ ്
ഞങ്ങൾ ആളുകനള സഹായികേുന്നു.

ഞങ്ങനള ബന്ധനപെടുക

നവബ്സസറ്്
ombudsman.gov.au
ക്�ാൺ
1300 362 072  
(തിങ്ൾ െുതൽ ടവള്ളി വടര, 
AEST സെയം രാവിടല 9 െുതൽ 
വവകിട്ട്റ 5 വടര)

ടൊവബൽ റഫാണുകെിൽ 
നിന്നുള്ള റകാെുകൾക്്റ 
ടൊവബൽ റഫാൺ 
നിരക്ാണ്റ ഈൊക്ുന്നത്റ.

ആദിമെിവാസികൾകേുള്ള 
സൈൻ 
1800 060 789  
വിൈാസം
Commonwealth  
Ombudsman 
GPO Box 442  
Canberra ACT 2601

ആക്റ്്റ ഓംബുഡ്റസ്റൊൻ തടന്നയാണ്റ റകാെൺടവൽത്്റ 
ഓംബുഡ്റസ്റൊൻ, കൂെുതൽ വിവരങ്ങൾക്്റ െറുപുറം കാണുക. 

ഒ�ു ആസ്ക്പതൈിയൻ 

ഗവൺനമന് ്

ഏജൻസിയുമായി െിങ്ങൾകേ ്
ഒ�ു പ്രശ്െമുക്ണ്ടാ? 
െിങ്ങൾകേ ്ഞങ്ങളുമായി 
സംസാ�ികോവുന്നതാണ.്


