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OMBUDSMAN AN OFFICER OF
THE ACT LEGISLATIVE ASSEMBLY

Ban dang gap van

dé véi cac Ban,

Nganh hoac co quan
Chinh pha ACT ?

Ban c6 thé lién hé

v@i ching toi.

Thanh tra ACT c6 thé diéu tra cac khiéu nai vé cac Ban,

Nganh va co quan Chinh pht ACT, bao gém:

Housing ACT

Access Canberra

ACT Corrective Services.
Thanh tra ACT cling c6 céc chiic nang lién quan dén Ty do
Thong tin va DEé an Béo céo Hanh vi ACT (bao vé tré em tai
céc té chuc).
Mién phi cac dich vu Thanh tra vién.
Méi ngay, ching t6i déu giup ngudi dan giai quyét cac
van dé.

ombudsman.act.gov.au 1800 060 789
02 6276 3773 ACT Ombudsman
(tlr 9 gid sdng dén 5 gid GPO Box 442

chiéu theo Gi¢ Chuan D6ng  Canberra ACT 2601
Uc, thi Hai dén thi Sau)

Thanh tra ACT ciing la Thanh tra Khéi thinh vugng chung, vui long lat
sang mat sau dé biét thém thong tin.



COMMONWEALTH

OMBUDSMAN

Ban dang gap van
dé véi co quan Chinh
pht Uc? Ban c6 thé
lién hé v@i chung téi.

Thanh tra Khéi thinh vugng chung c6 thé diéu tra cac khiéu
nai vé cac co quan ctia Chinh phu Uc, bao gém:

Centrelink and Medicare

the Australian Federal Police

the National Disability Insurance Agency.
Thanh tra Khéi thinh vugng chung cling c6 thé hé trg cac
van dé ban dang gap phai vé bao hiém y té tu nhan, mot s6
dich vu buu chinh va chuaong trinh cho Sinh vién Vay vén dé
dugc Dao tao va Gido duc vé Nghé nghiép (VET) va Dé an
HO TRO PHI VET.
Mién phi cac dich vu Thanh tra vién.
Méi ngay, chiing téi déu giup ngudi dan giai quyét cac
van dé.

ombudsman.gov.au 1800 060 789
1300 362 072 Commonwealth
(tlr 9 gid sdng dén 5 gid Ombudsman
chiéu theo Gid ChuanDdng  GPO Box 442

Uc, thdr Hai dén thit Sau) Canberra ACT 2601

Céc cudc goi ti dién thoai
di dong dugc tinh theo gia
cudc dién thoai di dong.

Thanh tra Khéi thinh vugng chung ciing la Thanh tra ACT, vui long lat
sang mat sau dé biét thém thong tin.



